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Projeto Formacao Continuada

Curso: Metodologia de Planejamento e Dimensionamento da For¢a de Trabalho para os Servigos
de Urgéncia e Emergéncia

HABILITACAO: Qualificagdo Profissional

AREA DE CONHECIMENTO: Ciéncias da Satide / Saude Coletiva / Saude Publica

CARGA HORARIA: 180 horas / Presenciais 48h - EAD 132h

COORDENADORA DO CURSO: Lisiane Boer Possa

JUSTIFICATIVA

A presente formagdo faz parte do projeto “Desenvolvimento de Metodologia de Planejamento e Dimensionamento
da Forca de Trabalho nos Servigos Pré-Hospitalares Fixos e Hospitalares de Urgéncia”, objeto da Carta Acordo
firmada entre a Organizagcdo Pan-Americana de Saide — OPAS e a Associacdo Brasileira da Rede Unida. Busca
contribuir para a melhoria e fortalecimento do Sistema Unico de Satde - SUS por meio do oferecimento de um
instrumento de gestdo do trabalho capaz de auxiliar no planejamento da forga de trabalho da rede de urgéncia e
emergéncia de todo o pais.

O planejamento e o dimensionamento da forga de trabalho no SUS ainda sdo um problema, visto que gestores e
técnicos, na maioria das vezes, ndo dominam uma metodologia que indique o quantitativo necessario de
contratacgdo e fixagao de profissionais de forma a atender as necessidades reais do usuario do sistema. Por isso,
promover tessituras entre educacdo, saude e sociedade a partir da formacdo integrada e multiprofissional de
trabalhadores capazes de realizar leituras de cenario, identificar problemas e propor solugées no cotidiano de sua
pratica profissional vai ao encontro da metodologia estabelecida neste projeto.

OBIJETIVO GERAL
Realizar um processo de formagdo-intervencdo-avaliagdo sobre metodologias de planejamento e
dimensionamento de forca de trabalho de servigos de urgéncia e emergéncia hospitalares e pré-hospitalares fixos.

Objetivos Especificos

e Compreender e debater sobre as principais demandas da drea de Gestdo do Trabalho no SUS

e Qualificar profissionais da saude para realizarem planejamento e dimensionamento de for¢a de trabalho de
servigos de urgéncia e emergéncia hospitalares e pré-hospitalares fixos;

e |dentificar e conhecer os principais autores e trabalhos relacionados ao dimensionamento e planejamento da
forca de trabalho em sadde;

e Apropriar das diretrizes do planejamento e dimensionamento da forca de trabalho dos servigos pré-hospitalares
fixos e hospitalares de urgéncia e emergéncia;

e Conhecer a legislagdo que normatiza o dimensionamento da urgéncia e emergéncia em saude;

e Debater e apropriar da metodologia do planejamento e dimensionamento da urgéncia e emergéncia em salde;

e Conhecer os sistemas de informagdes de dados referentes a forga de trabalho em saude dos locais em que estdo
inseridos;

e Capacitar para a utilizacdo da ferramenta tecnoldgica de aplicacgdo da metodologia de planejamento e
dimensionamento da urgéncia e emergéncia;

e Desenvolver o planejamento e dimensionamento de forca de trabalho nos territérios/servicos em que estdo
inseridos;

e Avaliar o uso da metodologia de dimensionamento da forga de trabalho utilizada contribuindo para a sua
qualificagdo;

e Avaliar o processo de formagdo, materiais didaticos e ferramentas de apoio utilizadas para a formacgéo-
intervencao realizada para qualifica-los para a publicagdo.
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PUBLICO ALVO

Profissionais das areas de Gestdo do Trabalho, Urgéncia e Emergéncia, Atencdo Hospitalar e da Atencdo Basica,
indicados pelas Secretarias Estaduais de Saude de cada territério pactuado para desenvolver o dimensionamento,
pelo DGETS, DAHU, DAB, CONASS, CONASEMS e OPAS/OMS.

METODOLOGIA

O curso, uma proposta de formagdo-intervengao-avaliagdo, trabalhara dentro de uma concepgdo problematizadora
do conteldo, buscando a construgdo coletiva do conhecimento embasada em situac¢des reais, a partir das vivéncias
laborais dos alunos nos seus territorios. A metodologia privilegia a troca de experiéncias, a aplicabilidade direta dos
conhecimentos adquiridos e a adaptacdo dos mesmos a realidade de cada territdrio envolvido. O método busca
desenvolver uma visdo critica no aluno, preparando-o para o desenvolvimento de um projeto de intervencdo

relacionado ao dimensionamento da forga de trabalho no ambito da Secretaria Estadual ao qual estd vinculado.
Tecnologias utilizadas: Comunidades de Pratica (CoPPLA); Sistema de Dimensionamento (DIMI)
Metodologias: Tutoria; Trabalho de Grupos; Material de apoio impresso; Encontros presenciais.

MATRIZ CURRICULAR
EIXO CONTEUDOS | CH | PERIODO
Eixo | e Apresentacdo e ambientacdo na
Apresentacdo e Plataforma; 12 horas
Ambientacgdo no e Apresentacdo do projeto; EAD 16 a 21 de Maio
Ambiente Virtual de e Reflexdo sobre o cuidado em
Aprendizagem urgéncia e emergéncia - caso pessoal.
Eixo Il ® Politicas de gestdo do trabalho;
Planejamento e ® Planejamento de Forga de Trabalho
Dimensionamento da em Urgéncia e Emergéncia;
Forga de Trabalho e Analise das Politicas, da Rede de
Atencdo e da Demanda/Oferta do
Cuid;;do em Situagdes d/e Urgéncia e 32 horr:?s .
. Presencial 22 a 25 de Maio
Emergéncia;
e Analise comparativa da forca de
trabalho em Urgéncia e Emergéncia;
e Dimensionamento da Forga de
Trabalho nos servigos de Urgéncia e
Emergéncia.
Eixo Il ® Projeto de intervencgao - Aplicacdo 120 horas 26 de Maio
Projeto de intervencdo da metodologia de Planejamento e EAD a
Dimensionamento. Tutoria 10 de Agosto
(14 semanas/8hs semanais)
Eixo IV e Apresentacdo das intervencGes;
Apresentagdo das e Avaliagdo da metodologia e
intervencgdes e avaliagdo | ferramentas utilizadas;
da metodologia e e Avaliacdo dos discentes;
materiais diddaticos e Avaliacdo dos docentes; 16 horas
e Avaliacdo do processo de formagdo Presencial 23 e 24 de Agosto
e materiais didaticos (ferramentas,
material, metodologias, conteldo,
espacos).

TOTAL DE HORAS

180h




